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MISION DE LA EMPRESA

BM TEVISA, S.A.U. es una empresa familiar extremefia, del sector servicios, con una trayectoria de
mas de 70 afos, que ofrece suministros de todo tipo de materiales de construccion, Sanitarios, Griferias,
Pavimentos y revestimientos ceramicos, decoracion, ferreteria, suministro industrial, y derivados. Nuestra
empresa apuesta por el servicio, la atenciéon personalizada y la calidad de sus productos sin descuidar el
medio ambiente, por el contrario, sumando esfuerzos para contribuir al desarrollo econdémico y social de los

grupos interés con los que interactua.

VISION DE LA EMPRESA

BM TEVISA, S.A.U. busca consolidarse como referente del sector de la construccion y sus
subsectores, a nivel nacional e internacional, por ello que apueste por brindar productos de calidad a precios
competitivos, cimentando sus funciones en el compromiso con el servicio al cliente y la sostenibilidad.

La razon de ser de BM TEVISA, S.A.U, es la mejora continua, por ello que se plantee como visién futura
ser una empresa familiar de referencia por sus servicios y sobre todo por su innovacién constante, incrementando
su presencia internacional pues actualmente esta obteniendo una respuesta favorable de diversos Organismos

Internacionales y Multilaterales.
VALORES CORPORATIVOS

e CERCANIAY FAMILIARIDAD
Como empresa familiar, BM TEVISA SAU se autodenomina accesible y empdtica hacia los demas,
propiciando el didlogo con todos sus grupos de interés. En BM TEVISA SAU se busca establecer redes de
respeto y cercania con todos los companeros, colaboradores y clientes generando asi cohesién, cercania y
familiaridad.

e HONESTIDAD

En BM TEVISA SAU, se trabaja de manera honesta, sincera y transparente. La honestidad es uno de

nuestros principales valores, siendo coherentes entre las palabras y los hechos.

e RESPETO A LA DIVERSIDAD E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
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Reconocemos la individualidad y diversidad en nuestra compafiia. Respetando el trabajo de los demas,
escuchando opiniones y puntos de vista diversos, sin descalificacién ni prejuicio. Asimismo, en BM Tevisa,
promovemos la participacién de la mujer en la economia, brindando oportunidades y empoderamiento a todo
personal, sin sesgo ninguno. Nuestra plantilla se compone de un 25% de mujeres. Asimismo, fomentamos la

diversidad laboral, sin distincién de raza, religion, o cualquier otra condicion.

e ACTITUD DE SERVICIO

Todos los colaboradores tienen como constante en el desempefio de sus actividades, apoyando al cliente

desde la compra hasta el servicio postventa, garantizandole una excelente experiencia en nuestra empresa.

¢ COMPROMISO CON LA CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE
Nuestro compromiso se traduce en el empleo de modelos de gestion UNE EN ISO 9001 y UNE EN ISO

14001, orientados a la excelencia para la mejora continua y la mejora del servicio al cliente.

e TRABAJO EN EQUIPO

Implantacion y desarrollo de técnicas para fomentar y potenciar el Trabajo en Equipo; en nuestra empresa,

fomentamos la tolerancia, el respeto y la solidaridad entre compaferos.

e TRANSPARENCIA

Nuestro compromiso es con la Sociedad y con los Organismos de la Administracion Publica, por ello tenemos

a su disposicion toda la documentacion general del desarrollo y evolucion de las actividades de la empresa.

Todos los procesos (ej. Licitaciones y operaciones comerciales) se desarrollaran en términos de
transparencia, imparcialidad y objetividad. No se podran establecer por ejemplo relaciones con clientes o

proveedores que infrinjan la ley o los principios basicos contenidos en el presente codigo ético.
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